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~ A s Encuesta de satisfaccion de usuarios

La Biblioteca ha realizado una encuesta a sus usuarios con el objetivo de analizar el conocimiento y
grado de satisfaccidn de los servicios que les ofrece. La metodologia se ha basado en un cuestionario
estructurado en varias preguntas y un apartado de sugerencias. La muestra han sido 40 cuestionarios
(20 en el punto de servicio Montes y 20 en el punto de servicio Forestales).

La fecha de realizacidn fue en los ultimos dias del mes de mayo. A continuacidn os presentamos una
seleccidn estadistica del cuestionario.

En los gréficos la barra azul corresponde al punto de servicio Montes y la barra roja al punto de
servicio Forestales.
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éConoces las prestaciones del OPC de la Biblioteca (Catalogo UPM)?
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¢Conoces los medios de presentacion de quejas o sugerencias existentes
(buzones, formularios, web)?
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éConsideras suficiente la infraestructura de portatiles de la Biblioteca?
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éConsideras suficiente el servicio de reprografia?
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éConsideras suficiente el servicio de digitalizacion
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éConsideras suficiente los OPACs (ordenadores de consulta)?
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Las debilidades de la Biblioteca segun nuestros usuarios son:

- Los equipamientos informaticos. En el apartado de sugerencias, casi un 90% de los alumnos han
comentado la lentitud y la antigiiedad de los ordenadores portatiles y la peticién de renovacion por
nuevos portatiles.

- La falta de informacién hacia sus usuarios sobre el OPAC (Catdlogo en linea) vy los recursos de
informacién electréonicos que desconocen muchos alumnos. Pero existe una contradiccion, pues al
preguntarles “estarias interesado en asistir a un curso de formacion de todos los recursos de
informacion de la Biblioteca (OPAC)?, mas de un 80% contestan que NO estan interesados.

- Una amplia mayoria de alumnos se han quejado del cierre de ambas bibliotecas durante el pasado
curso y durante este curso en horario de tarde, debido a la falta de personal bibliotecario, que al tomar
sus dias de libre disposicidon o por bajas laborales, provocan el cierre de la biblioteca durante estos
periodos.



- La falta de enchufes en el suelo y en las mesas.

Las fortalezas de la Biblioteca seglin nuestros usuarios son:

- La competencia y cordialidad del personal,

- La disponibilidad de sus fondos, su facil acceso y ordenacidn.

- La rapidez y eficacia del servicio, la organizacidn fisica de sus locales y el confort de sus instalaciones.
- La limpieza es puntuada como excelente o muy buena por el 100% de los usuarios.

- La web de la biblioteca es valorada muy positivamente.

Entre las sugerencias recibidas, destacan la peticién de un horario ampliado en época de exdmenes,
la peticidn de contar con mas Salas Polivalentes para estudiar en grupo y la actualizacién del fondo
impreso (ediciones muy antiguas, la biblioteca desde hace varios afios no tiene presupuesto
econdmico para actualizar sus fondos). El personal de la biblioteca da las gracias a todos los
participantes en esta encuesta, y agradece su sinceridad y sugerencias para mejorar el servicio.

Exposicion

omendadao

Hasta el 19 de septiembre el Museo del Prado presenta la exposicion “Fray Angélico y los inicios del
Renacimiento Florentino”, es una de las exposiciones mds fascinantes de la temporada, estd
patrocinada por la Fundacion Amigos del Museo del Prado, para su organizacion se ha contado con el
préstamo de obras llegadas desde mas de cuarenta instituciones y colecciones, tanto europeas como
americanas.

A Fray Angélico ser fraile no le impidié colaborar cercanamente con otros artistas, manteniendo un
gran taller que proveia de pinturas tanto a iglesias como a importantes mecenas privados de la ciudad
y de fuera de ella. De hecho, fue un pionero en los avances artisticos desarrollados en Florencia en ese
momento, junto a otros grandes como Masaccio, Paolo Uccello y Filippo Lippi, los escultores Ghiberti,
Donatello y Nanni di Banco, y el arquitecto Brunelleschi.



Detalle del angel. La Anunciacién.
Fray Angélico. Témpera y oro sobre tabla, 190,3 x 191,5 cm. Madrid, Museo Nacional del Prado

La Anunciacidn y la expulsién de Adan y Eva del jardin del Edén. Fray Angélico
Témpera y oro sobre tabla, 190,3 x 191,5 cm. (1425 — 1426). Madrid, Museo Nacional del Prado



Esta coleccion trata de reconsiderar la cronologia de los trabajos mas tempranos de Fray Angélico, en
los que se observa un cardcter innovador equiparable al de Masaccio. La exposicion se plantea
alrededor de ‘La Anunciacion’ del Museo Nacional del Prado (1420), que se presenta restaurada. Se
trata del primer altar florentino de estilo renacentista en el que se utiliza la perspectiva para organizar
el espacio.

Esta obra se muestra en todo su esplendor y deslumbra en compafia de piezas de otros artistas
fundamentales de la época. La exposicidn reldne un total de ochenta y dos obras de altisimo nivel, que
por primera vez se pueden admirar juntas y disfrutar del didlogo que se genera entre ellas.

La visita requiere tomarse tiempo para disfrutar de los detalles de cada obra, y también del
documental que se ha realizado con motivo de la exposicidén y de la restauracién de La Anunciacion. Se
ha filmado en diferentes escenarios de Florencia como los conventos de San Marco y San Domenico
(Fiésole), ademas de en las instalaciones del Museo del Prado, la pieza apuesta por una experiencia
visual que acerque a los visitantes del Museo tanto al proceso creativo del artista como al modo en el
qgue ha sido revelado por los profesionales del Taller de Restauracion y del Gabinete Técnico.

Detalle de Addn y Eva, expulsion del Paraiso. La Anunciacion. Fray Angélico
Témpera y oro sobre tabla, 190,3 x 191,5 cm (1425 — 1426) Madrid, Museo Nacional del Prado
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Paz y Fernando

Fernando Gomez Manzaneque

Fernando Gdmez Manzaneque, Doctor en Ciencias
Biologicas e Ingeniero de Montes de Honor, fue Pro-
fesor de Botanica en la Escuela desde el ano 1987,
hasta su prematura y lamentable reciente pérdida.
Siempre sera recordado en el ambito de la profe-
sion por muy diferentes motivos.

En primer y destacado lugar por haber sido muy
querido y apreciado por sus alumnos. Siempre fue-
ron ellos y la preocupacion por su formacion, los
principales objetivos de su labor profesional en la
universidad. Fernando destacé por su esfuerzo en
mejorar la calidad de las materias impartidas en las
asignaturas de Botanica y Geobotanica. Sus alum-
nos durante décadas reconocieron su permanen-
te interés, que fue el principal motor de su ilusion
como profesional, como profesor universitario.

No podemos dejar de sefalar especialmente, en
este recuerdo de su labor docente, la atencion que
presto a las actividades de practicas y muy en par-
ticular a las practicas de campo. Su dedicacion y
trabajo constituiran un recuerdo imperecedero en
las mentes de miles de alumnos que viajaron con él
por diferentes lugares de la geografia forestal de la
peninsula Ibérica, conociendo directamente sobre
el terreno tanto la ciencia botanica como las princi-
pales aplicaciones de sus fundamentos a la gestion
del medio natural.

Como docente, participd en la ensefianza de todas
las asignaturas vinculadas a la Boténica que han
formado parte de los planes de estudio de la Es-
cuela. Primero en "Botanica, Dendrologia y Geo-
botanica”, uno de los elementos centrales en la
formacion de los profesionales en la tradicional ti-
tulacion “Ingeniero de Montes”. Mas tarde en los
orogramas del titulo de grado en Ingenieria Fores-
2l [asignaturas "Botanica Forestal” y "Ecologia Fo-
restal. Geobotanica"). Destaco por su dedicacion a
Izs materias de Doctorado y Postgrado, en las que
vertio sus profundos conocimientos sobre las apor-

En el nimero 136 del segundo trimestre de la Revista Montes se publican las siguientes reseias en
recuerdo de nuestros queridos Paz y Fernando.

taciones de la paleofitogeografia al conocimiento e
interpretacion del paisaje vegetal ibérico y su dina-
mica, herramienta imprescindible para el desarrollo
de las actividades de los profesionales forestales
en planificacion, usos del territorio y gestion en los
espacios naturales.

Desde otra perspectiva debemos referirnos al per-
fil cientifico y labor investigadora de Fernando Go6-
mez Manzaneque. Sus primeros trabajos fueron de
caracter floristico, aportando valiosas novedades
corologicas a la Flora de la provincia de Madrid.
Elaboro catalogos de flora en lugares de especial
interés desde el punto de vista de la conservacion
del patrimonio natural, como las areas protegidas
de "Lugar Nuevo” y "Selladores-Contadero” en la
provincia de Jaén o en el Parque Nacional de Caba-
fieros. Fue el autor de la primera sintesis geobota-
nica de los sabinares ibéricos de Juniperus thurife-
ra (objeto de su tesis doctoral), asi como otros de
encuadre geografico de caracter regional (Cazorla,
Sierra Morena...).

/

Fernando impartiendo una clase en el aula de la naturaleza
{sabinares de Velilla de Rio Carrion, Palencia)
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Fue pionero en Espafia de los estudios sobre ma-
crorrestos fosiles en el area de la Paleobotanica.
Sus trabajos abarcan desde el Mesozoico hasta el
Cuaternario, destacando los dedicados al Holoce-
no. Publicd numerosos articulos cientificos en re-
vistas especializadas nacionales e internacionales;
mencién especial requieren los dedicados a lugares
de la geografia ibérica (cordillera Central, cordille-
ra Cantabrica, costa Portuguesa, costa Cantabrica,
etc.), que han permitido desentrafiar problemas
tradicionales en el debate geobotanico, como por
ejemplo, la demostracion de la naturalidad de los
pinares en muchos territorios donde su caracter
espontaneo habia sido discutido.
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Nuestra compafera Paz Arraiza se
nos fue el pasado 28 de diciembre
dejando una profunda huella de do-
lor en la Escuela de Ingenieria de
Montes, Forestal v del Medio Na-
tural de Madrid y en todos aquellos
amigos que la conocimos de cerca.

Desde el primer dia se notaba que
era una persona diferente, una
persona cercana, vital, con un gran
interés por la Escuela y por apor-
tar su granito de arena tanto como
profesora como en el ambito de la
gestion. Desde la Subdireccion de
Relaciones Externas durante tres
mandatos consecutivos, con dos
direcciones distintas, desarroll6 un
brillante trabajo potenciando las re-
laciones exteriores, firmando convenios v lideran-
do proyectos de las convocatorias europeas de la
Comision Educativa. Fruto de ello hay que mencio-
nar la puesta en marcha de dos Masters oficiales,
destacando su implicacién continuada en el Master
en Turismo Sostenible, por el que aposté desde su
origen con el proyecto europeo MEST. Este, como
otros proyectos, implica un trabajo conjunto con
otras universidades europeas que igualmente se
han visto privadas de su amistad y de su gran po-
der de convocatoria. Uno de sus Ultimos legados es
el proyecto europeo EOHUB, sobre aceites esencia-
les derivados de plantas aromaticas, que ella iba a
liderar como gran experta internacional en el tema,
y que ahora desarrollamos en su honor, esperando
estar a su altura.

Si preguntabas a Paz, ella hablaba de sus pasio-
nes sonriendo, con ese brillo en los ojos que la
distinguia, y lo tenia muy claro: “mi docencia, mi

Otro de los campos en los que Fernando destaco
fue el de la divulgacion cientifica. Entre sus activi-
dades (cursos, conferencias, debates, publicacio-
nes...) hay que resaltar su participacion como editor
y coautor del libro “Los Bosques de Gredos a tra-
vés del tiempo" (2008), asi como la de coordinador
general y coautor de |a obra "Los Bosques Ibéricos,
una interpretacion geobotanica” (1998).

Sirva este pequenio resumen de la actividad de
nuestro querido companero Fernando Gomez
Manzaneque como pequenisima muestra de su
magnifica labor y de su inolvidable presencia entre
nosotros como profesional y como persona. #

Carlos Morla Juaristi

investigacion, mi bicicleta". Paz se
implicaba en todo intensamente,
sin medias tintas, organizando, mo-
vilizando, compartiendo, superan-
do adversidades... En su vida hubo
momentos muy duros, ya a sus 25
anos se enfrentd a la enfermedad,
superandola; enfermedad que vol-
vid a visitarla hace cuatro afos y
después, el verano pasado, con tal
dureza que no le dio ninguna opcion,
porque si la hubiese habido, Paz la
habria aprovechado.

Paz contagiaba su amor a la vida, su
amor por la naturaleza, los anima-
les (sus queridos perros), las flores
(jay! esas lavandas, ese Ginkgo
biloba), la montana, la misica, la be-
lleza en todas sus manifestaciones... Y era genero-
sa, mucho. Paz era un nodo de conexion, un punto
de contacto. Le encantaba unir personas, mover
conciencias, provocar encuentros. Facilitaba la re-
lacion entre alumnos y empresas, utilizaba las on-
das de radio o television para compartir sus cono-
cimientos, impulsaba actividades como presidenta
de su club de ciclismo, colaboraba con distintas
ONG... Ella no dejo que la vida la viviera, ella vivio la
vida rabiosamente, mirandola cara a cara, con des-
caro, con sabiduria, con respeto, con valentia.

Se nos fue una amiga y companera, con una empa-
tia inusual, que vivié dentro y fuera de las fronte-
ras de la UPM, dejando huella. Desde este espacio
queremos dedicarle este humilde homenaje con la
intencion de que, gracias al poder de lo pequerio,
sirva para recordar a alguien inolvidable. #

José Luis Garcia Rodriguez
Rosa Planelles
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Donaciones

D. Antonio Prieto y D2 Maria Dopazo han donado varios libros a la Biblioteca, muchas gracias a los
dos.



IFELICES
VACACIONES!

Todo el personal de la Biblioteca, os deseamos un verano intenso, lleno de espacios para disfrutar la
vida, nos vemos de nuevo en septiembre para seguir informando sobre la Biblioteca y las actividades
gue puedan ser de vuestro interés.  FELICES VACACIONES;




